
ОТЧЕТ
об исполнении в 2024 году Планов мероприятий по устранению недостатков,
выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг

(НОКО) в 2023 году

Наименование
Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя обще-

образовательная школа №2 г.Поронайска.

Департамент образования культуры и спорта Поронайский Муниципальный
округ

1. Проведение организационно - распорядительных мероприятий в
рамках осуществления контроля.

1.1. Рассмотрение результатов НОКО за 2023 год:

Табл.1

Дата
Форма рассмотрения

Результаты, принятые решения
(в том числе меры дисциплинарного

характера, поощрение)
15.01.2024 Административное совещание Составление плана по устранению недостатков

1.2. Размещение информации о НОКО в СМИ, социальных сетях:

- источники, ссылки в сети Интернет, реквизиты публикаций:
http://school2-poronaysk.ru/nezavisimaya-ocenka-kachestva-obrazovaniya

1.3. Текущий анализ исполнения Планов в 2024 году

http://school2-poronaysk.ru/nezavisimaya-ocenka-kachestva-obrazovaniya
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Табл.2

Дата Форма рассмотрения
(заслушивание отчетов об исполнении

Планов)

Результаты, приня-
тые решения

20.02.2024 Административное совещание.
заслушан отчет о:
- размещении на официальном сайте анкеты
оценки качества оказания услуг или ссылки на неё;

- приобретении сменного кресла – коляски

- о назначение ответственного сотрудника для по-
лучения услуг переводчика русского жестового
языка при обращении граждан с инвалидностью по
слуху с помощью диспетчерского Центра связи
Сахалинской области.

- анкеты оценки каче-
ства оказания услуг раз-
мещены на официаль-
ном сайте;
- сменное кресло – ко-
ляска приобретены.

- назначен ответственный
сотрудник – Тихонова Т.В.

30.09.2024 Административное совещание.
Заслушан отчет о:
- обустройстве специально оборудованного сани-
тарно – гигиенического помещения;

- направлено письмо в
Департамент ОКиС о
рассмотрении вопроса
технической возможно-
сти обустройства специ-
ально оборудованного
санитарно-гигиениче-
ского помещения.

30.10.2024 Административное совещание.
Заслушан отчет о:
- приобретение знака дублирования для инвалидов
по слуху и зрению звуковой и зрительной инфор-
мации «Бегущая строка» для размещения у входа в
ОО.

- знак «Бегущая строка»
размещен на входе в
здание ОО.
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Табл.3

2. Сводный анализ исполнения Планов в 2024 году.

№
Наименование
организаций

Выполнение мероприятий Плана % исполнения
Плана

Неисполненные мероприятия
(частично исполненные мероприятия)

План
(количество

предусмотренных
мероприятий )

Факт
(количество
мероприятий,
выполненных в
полном объеме)

Наименование
мероприятия

Причины
(по каждому

неисполненному
мероприятию)

Принятые решения, в том числе
административного характера

МБОУ СОШ № 2 6 5

83% обустройство
специально
оборудован-
ного санитарно
– гигиениче-
ского помеще-
ния

невозможность
исполнения, т.к.
нет возможности
перепланировки
здания школы,
которая постро-
ена в 1970 году

направлено письмо в Де-
партамент ОКиС о рас-

смотрении вопроса техни-
ческой возможности обу-
стройства специально обо-
рудованного санитарно-ги-
гиенического помещения

Табл.4

3.  Анализ исполнения Планов в 2024 году (по каждой организации, для размещения информации на сайте bus.gov.ru).
№ Недостатки, выяв-

ленные в ходе неза-
висимой оценки
качества условий
оказания услуг ор-

ганизацией

Наименование мероприя-
тия по устранению недо-
статков, выявленных в
ходе независимой оценки
качества условий оказа-
ния услуг организацией

Плановый
срок реализа-
ции меропри-

ятия

Ответственный
исполнитель (с
указанием фами-
лии, имени, отче-
ства и должно-

сти)

Сведения о ходе реализации мероприятия
реализованные меры по устранению вы-

явленных недостатков
фактический

срок реализации

1. Открытость и доступность информации об организации
На сайте органи-
зации отсут-
ствуют следую-
щие средства
связи: анкета

Разместить на офици-
альном сайте анкету
оценки качества оказа-
ния услуг или ссылки
на неё.

29.02.2024 Тихонова Т.В http://school2-
poronaysk.ru/storage/app/uploads/public/678
/8a0/82c/6788a082c7526323598520.pdf

19.02.2024

http://school2-poronaysk.ru/storage/app/uploads/public/678/8a0/82c/6788a082c7526323598520.pdf
http://school2-poronaysk.ru/storage/app/uploads/public/678/8a0/82c/6788a082c7526323598520.pdf
http://school2-poronaysk.ru/storage/app/uploads/public/678/8a0/82c/6788a082c7526323598520.pdf
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оценки качества
оказания услуг
или ссылка на
нее
На прилегающей
территории и в
помещении орга-
низации отсут-
ствуют: сменные
кресла-коляски;
специально обо-
рудованного са-
нитарно-гигие-
нического поме-
щения.

Приобрести сменные
кресла-коляски;

01.05.2024 Киреева О.М. февраль 2024

Направлено письмо в
Департамент ОКиС о
рассмотрении вопроса
технической возможно-
сти обустройства спе-
циально оборудован-
ного санитарно-гигие-
нического помещения

31.08.2024 Киреева О.М.
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Отсутствуют
условия доступ-
ности, позволяю-
щие инвалидам
получать образо-
вание наравне с
другими: дубли-
рование для ин-
валидов по слуху

Назначение ответствен-
ного сотрудника для
получения услуг пере-
водчика русского же-
стового языка при об-
ращении граждан с ин-
валидностью по слуху с
помощью диспетчер-
ского Центра связи Са-
халинской области.
Приобретение знака
дублирования для инва-
лидов по слуху и зре-
нию звуковой и зри-
тельной информации
«Бегущая строка» для
размещения у входа в

01.04.2024 Сыругина Л.С. 20.02.2024

Отсутствуют
условия доступ-
ности, позволяю-
щие инвалидам
получать образо-
вание наравне с
другими: дубли-
рование для ин-
валидов по слуху

Приобретение знака
дублирования для инва-
лидов по слуху и зре-
нию звуковой и зри-
тельной информации
«Бегущая строка» для
размещения у входа в
образовательную орга-
низацию.

31.08.2024 Киреева О.М. 30.10.2024
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